OGOLNE WARUNKI UMOW USB SYSTEM

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze ogdlne warunki umoéw (dalej réwniez ,0WU") reguluja zasady wspétpracy pomiedzy USB
System Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa, ul. J. Stowackiego 25, 05-820
Piastow, Polska, NIP: 5342254108, REGON: 015685408, tel. 22 753 41 60, e-mail: biuro@usbsystem.pl
(dalej rowniez ,USB SYSTEM") i kupujacym, zawierajgcym z USB SYSTEM umowe sprzedazy (dalej:
,Umowa Sprzedazy"), dziatajgcym jako profesjonalista prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie dziatalnosci
agencji reklamowych lub w zakresie produkcji lub dystrybucji materiatéw reklamowych (dalej rowniez
,Kupujacy”), (dalej rowniez tacznie ,Strony”).

USB SYSTEM i Kupujacy zawierajg Umowe Sprzedazy towaréw (dalej réwniez ,Towary”) za
uzgodnionym wynagrodzeniem i na warunkach okreslonych w OWU i w Umowie Sprzedazy zawartej
pomiedzy USB SYSTEM a Kupujgcym zgodnie z postanowieniami niniejszego OWU.

Postanowienia OWU stosuje sie do wszelkich Uméw Sprzedazy zawartych w ramach wspétpracy Stron
od chwili udostepnienia ich Kupujagcemu, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej.

Zawarcie Umowy Sprzedazy w sposéb lub na warunkach odbiegajgcych od OWU wymaga zawarcia
odrebnej indywidualnej umowy z danym Kupujgcym, do ktérej zawarcia w imieniu USB SYSTEM
uprawnieni sg jedynie (dziatajgc jednoosobowo) Pani Katarzyna Nowak oraz Pan Maciej Nowak.

OWU stanowig wzorzec umowny w rozumieniu przepisu art. 384 Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia
1964 r. (Dz.U. 22014 1. poz. 121) (dalej rowniez ,Kodeks Cywilny”).

ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Zawarcie Umowy Sprzedazy pomiedzy USB SYSTEM a Kupujgcym nastepuje wytgcznie na warunkach
opisanych w niniejszym punkcie Il (z zastrzezeniem pkt | ust. 4 powyzej).

Zapytania ofertowe skierowane przez Kupujgcego do USB SYSTEM, zapraszajace do przedstawienia
oferty na konkretne zaméwienie, a takze przedstawiane przez USB SYSTEM Kupujgcemu w formie innej
niz formularz zaméwienia, o ktérym mowa w ust. 4 ponizej, informacje o proponowanych warunkach
zawarcia Umowy Sprzedazy (w tym dotyczgcych wynagrodzenia i terminu realizacji zamdwienia) nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy.

Przekazywane przez USB SYSTEM Kupujagcemu informacje o potencjalnych warunkach zawarcia w
przysztosci Umowy Sprzedazy moga ulec zmianie w kazdej chwili i nie moga by¢ podstawag
dochodzenia przez Kupujacego zawarcia Umowy Sprzedazy lub jakichkolwiek innych roszczen.

USB SYSTEM informuje, ze pomiedzy kolorem Towaru wskazanym w katalogu produktéw USB SYSTEM
(dostepnym m.in. na stronie internetowej USB SYSTEM) a rzeczywistym kolorem Towaru, a takze
pomiedzy egzemplarzami Towaru zamawianymi w duzych odstepach czasu moga wystepowac réznice.
USB SYSTEM nie ponosi z tego tytutu odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci réznice te nie moga
stanowié podstawy reklamacji lub odstgpienia przez Kupujgcego od Umowy Sprzedazy. To samo
dotyczy réznic w odcieniach w obrebie zamoéwionego Towaru.

Po ustaleniu przez Strony zakresu Umowy Sprzedazy USB SYSTEM sktada Kupujgcemu oferte zawarcia
Umowy Sprzedazy (dalej: ,Oferta”) w formie formularza zatagczonego do wiadomosci e-mail (dalej:
JFormularz Zaméwienia"), zawierajgcego ustalone przez Strony warunki zawarcia Umowy Sprzedazy.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Oferta obowigzuje przez okres w niej wskazany.

Kupujacy moze przyjgé Oferte jedynie w catosci, bez zadnych zastrzezen czy uzupetnien, akceptujac jg
w okresie obowigzywania Oferty poprzez:

a. w przypadku Umoéw Sprzedazy z odroczonym terminem ptatnosci — przestanie do USB SYSTEM
drogg mailowa lub faksem kopii (skanu) Formularza Zaméwienia podpisanego przez osobe
uprawniong do zawarcia Umowy Sprzedazy;

b. w przypadku Umow Sprzedazy przewidujgcych uiszczenie catosci lub czesci ptatnosci przed
realizacjag Umowy Sprzedazy - uiszczenie ustalonej przez Strony ptatnosci (przy czym za
moment uiszczenia ptatnosci uznaje sie moment zaksiegowania ptfatnosci na rachunku
bankowym USB SYSTEM) i przestanie do USB SYSTEM droga mailowa lub faksem kopii (skanu)
Formularza Zamowienia podpisanego przez osobe uprawniong do zawarcia Umowy Sprzedazy.

Zawarcie Umowy Sprzedazy moze by¢ dodatkowo, wedtug uznania USB SYSTEM, uwarunkowane
zawarciem umowy w formie pisemnej. W takim przypadku Klient przesyta USB SYSTEM Formularz
Zamowienia zgodnie z ust. 7 powyzej wraz ze skanem (kopig) umowy (przestanej Klientowi przez USB
SYSTEM wraz z Formularzem Zamowienia) podpisanej przez osobe uprawniong do zawarcia Umowy
Sprzedazy. Nastepnie Klient zobowigzany jest dostarczy¢ oryginat podpisanej umowy do USB SYSTEM.
W takim przypadku do zawarcia Umowy Sprzedazy dochodzi w momencie podpisania umowy w formie
pisemnej przez Klienta i USB SYSTEM.

W przypadku watpliwosci uznaje sie, ze kazda osoba dziatajgca w imieniu Kupujgcego jest
upowazniona do sktadania oswiadczen w imieniu Kupujgcego, w szczegdlnosci do podpisania
Formularza Zamowienia i zawarcia Umowy Sprzedazy.

W przypadku przyjecia Oferty po uptywie okresu jej obowigzywania nie dochodzi do zawarcia Umowy
Sprzedazy, chyba ze USB SYSTEM jednoznacznie potwierdzi mailowo zawarcie Umowy Sprzedazy
(przyjecie zamodwienia) na warunkach okreslonych w Formularzu Zamoéwienia (moment zawarcia
Umowy Sprzedazy).

USB SYSTEM, wedtug wtasnego uznania, ma prawo do odwotania Oferty w dowolnym czasie w okresie
jej obowigzywania.

Przyjecie Oferty przez Kupujacego z zastrzezeniem zmian lub uzupetnied poczytuje sie za odmowe
przyjecia Oferty i ztozenie przez Kupujgcego nowego zapytania ofertowego (zaproszenia do zawarcia
umowy). W takim przypadku w celu zawarcia Umowy Sprzedazy konieczne jest ponowne wykonanie
czynnosci, o ktorych mowa w punktach 5-7 powyzej, z uwzglednieniem nowych ustalef dotyczacych
warunkéw Umowy Sprzedazy.

USB SYSTEM ma prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy w ciggu 5 tygodni od dnia zawarcia
Umowy Sprzedazy. Odstgpienie od Umowy Sprzedazy moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi
po stronie Kupujacego zadnych roszczen w stosunku do USB SYSTEM. Informacyjnie wskazujemy, ze
podjecie przez USB SYSTEM decyzji o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy moze wynika¢ w
szczegoblnosci z braku Towaréw u dostawcow lub wstrzymania mozliwosci transportu Towaréw na
teren Polski, na ktére USB SYSTEM nie ma wptywu.

USB SYSTEM moze dla kazdego Kupujgcego ustali¢ maksymalny limit zobowigzan pienieznych
(wymagalnych i niewymagalnych) wobec USB SYSTEM. Jezeli Kupujacy sktada USB SYSTEM Oferte,
ktorej przyjecie przez USB SYSTEM spowoduje przekroczenie limitu zobowigzan, zawarcie kolejnej
Umowy Sprzedazy z tym Kupujgcym moze nastgpi¢ jedynie za przedptatg catosci lub czesci ceny.

Niezaleznie od powyzszego, USB SYSTEM moze odmdwi¢ zawarcia Umowy Sprzedazy z Kupujacym,
ktoéry opdznia sie z uiszczeniem ceny z tytutu innych zawartych z tym Kupujagcym Umow Sprzedazy bez
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wzgledu na ich wysokos¢ i czas opoznienia lub wyrazi¢ zgode na jej zawarcie jedynie za przedptata
catosci lub czesci ceny.

Po przyjeciu przez Kupujgcego Umowy Sprzedazy zgodnie z ust. 6 powyzej, Kupujacy nie ma prawa
rozwigzac lub odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy, czy w inny sposéb anulowaé ztozonego zamowienia,

chyba ze USB SYSTEM wyrazi na to zgode w formie mailowej. W takim przypadku Kupujacy jest
zobowigzany pokry¢ wszelkie poniesione przez USB SYSTEM w zwigzku z Umowa Sprzedazy koszty.

PLATNOSC, CENA

Cena Towardéw oraz termin i forma ptatnosci zostang okreslone w Ofercie. Termin ptatnosci okreslony
jest w dniach kalendarzowych i jest liczony od momentu wskazanego w Ofercie.

Oferta moze przewidywac przyktadowo nastepujgce formy ptatnosci, wedtug wyboru USB SYSTEM:

a. przedptata (catosci lub czesci ceny),
b. ptatnos¢ po otrzymaniu zakupionego Towaru,
C. ptatnosé roztozona na czesci.

Za date zaptaty ceny (lub jej ustalonej czesci) przyjmuje sie dzier zaksiegowania wptaty na rachunku
bankowym USB SYSTEM.

Kupujacy zobowigzany jest przekaza¢ USB SYSTEM doktadne dane konieczne do wystawienia faktury
VAT. USB SYSTEM nie ponosi odpowiedzialnosci za wystawienie faktury z podanymi przez Kupujacego
danymi. W przypadku poniesienia szkody w zawigzku z wystawieniem wadliwej faktury VAT, Kupujacy
zobowigzany jest do pokrycia na rzecz USB SYSTEM poniesionych kosztéw, np. wysokosci
zaptaconego podatku (ktory powinien uisci¢ Kupujacy), natozonych kar itp.

USB SYSTEM nie wystawia faktur na podmiot inny niz Kupujacy, z ktérym zostata zawarta dana Umowa
Sprzedazy.

W przypadku przekroczenia przez Kupujgcego terminu ptatnosci USB SYSTEM moze zadac
maksymalnych odsetek za opdéznienie zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego za czas opdznienia
oraz dochodzenia zwrotu kosztéw dochodzenia naleznosci.

Niezaleznie od powyzszego, w przypadku przekroczenia przez Kupujacego terminu ptatnosci, USB
SYSTEM ma prawo zmieni¢ termin zaptaty ceny okreslony w innych Umowach Sprzedazy zawartych z
danym Kupujacym, w ktérych przewidziano ptatnos¢ z dotu, poprzez zazadanie uiszczenia catosci lub
czesci ceny przed dostawg Towaru. Nie powoduje to powstania po stronie USB SYSTEM
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Sprzedazy.

Ponadto, w przypadku przekroczenia terminu ptatnosci, przy zawieraniu kolejnych Umoéw Sprzedazy z
danym Kupujgcym USB SYSTEM moze réwniez zastrzec zawarcie Umowy Sprzedazy jedynie z
ptatnoscia za przedptata.

W przypadku wystapienia jakichkolwiek kwestii spornych pomiedzy Stronami, Kupujgcemu nie
przystuguje prawo do wstrzymania realizacji ptatnosci ceny z tytutu Umowy Sprzedazy.

Odpowiedzialnos¢ USB SYSTEM w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy Sprzedazy zostaje
ograniczona do wysokosci ceny sprzedazy okreslonej w danej Umowie Sprzedazy.

Sktadajgc zamdwienie Kupujgcy wyraza zgode na przesytanie przez USB SYSTEM faktur w formie
elektroniczne;j.
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Zakupiony przez Kupujgcego Towar pozostaje wiasnosciag USB SYSTEM do momentu catkowitego
uregulowania ptatnosci ceny, bez wzgledu na to, czy Towar zostat dostarczony Kupujgcemu lub przez
niego odebrany.

W stosunku do ptatnosci naleznych USB SYSTEM wylaczona jest mozliwosé zastosowania
mechanizmu podzielonej ptatnosci (tzw. split payment), o ktérej mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004
r. o podatku od towaréw i ustug.

TOWAR ZINDYWIDUALIZOWANY, PRAWA AUTORSKIE

W przypadku, gdy przedmiotem Umowy Sprzedazy jest Towar zindywidualizowany (np. z indywidualnym
nadrukiem lub grawerem), projekt elementéw graficznych, ktére majg by¢ umieszczone na Towarze (w
tym np. zarejestrowany lub niezarejestrowany znak towarowy, logo, grafika, rysunek, nazwa, firma,
napis, utwér, tre$é nadruku i ewentualnie wymagany uktad graficzny, dalej: ,Elementy Graficzne”) nalezy
dostarczy¢ USB SYSTEM mailowo w formacie Corel Draw w wersji 12 lub nizszej, albo po uzgodnieniu z
USB SYSTEM w innej formie wektorowej. Przygotowanie projektu niezgodnie z wymaganiami USB
SYSTEM moze wigzaé sie z koniecznoscig wykonania przez USB SYSTEM dodatkowych prac za
odrebnym od ceny wynagrodzeniem.

Kupujacy moze réwniez przekaza¢ USB SYSTEM pliki w celu ich wgrania na pamie¢ USB bedaca
przedmiotem Umowy Sprzedazy.

Kupuijacy przekazujgc USB SYSTEM Elementy Graficzne lub materiaty, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej
(zwane dalej tagcznie z Elementami Graficznymi: , Tresci”) oswiadcza, ze:

a. tresci sg zgodne z przepisami prawa i nie naruszajg zadnych praw oséb trzecich, w
szczegolnosci ich praw wtasnosci intelektualnej oraz dobr osobistych osdéb trzecich;

b. jest w petni uprawniony do korzystania z Tresci w zakresie koniecznym do wykonania Umowy
Sprzedazy, w tym do przekazania Tresci USB SYSTEM i umieszczenia ich na Towarze lub
odpowiednio wgrania ich na pamieé¢ USB, zwtaszcza ze sktadajgcych sie na nie znakéw
towarowych, nazw, logo, Utwordw lub innych przedmiotéw praw wiasnosci intelektualnej;

C. jezeli w Tresciach umieszczony jest wizerunek osoby fizycznej, wyraza zgode na
wykorzystanie przez USB SYSTEM swojego wizerunku w celu wykonania Umowy Sprzedazy lub
oswiadcza, ze posiada upowaznienia do wyrazenia zgody na wykorzystanie przez USB SYSTEM
wizerunku innych oséb udostepnionego w ramach Tresci w celu wykonania Umowy Sprzedazy, a
ich wykorzystanie w celu wykonania Umowy Sprzedazy nie narusza praw osoéb trzecich.

Kupujacy przekazujac USB SYSTEM Tresci udziela USB SYSTEM upowaznienia do uzywania Tresci w
zakresie zwigzanym z wykonaniem Umowy Sprzedazy, a zwlaszcza w celu wykonania
zindywidualizowanego Towaru, w tym na ich umieszczenie na Towarze lub na ich wgranie na pamig¢
USB i na przyw6z Towaru na terytorium Unii Europejskiej. USB SYSTEM jest upowaznione do udzielania
dalszych zg6d na uzywanie Tresci w celu wykonania Umowy Sprzedazy.

W zakresie, w jakim Tresci stanowig Utwory, poprzez przekazanie USB SYSTEM Tresci Kupujacy udziela
USB SYSTEM nieodptatnej, niewytgcznej i nieograniczonej terytorialnie licencji na czas wykonywania
Umowy Sprzedazy na korzystanie z Utworéw w zakresie koniecznym do wykonania Umowy Sprzedazy
wraz z prawem wykonywania i zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych do Utworéw oraz
udzielania dalszych licencji w celu wykonania Umowy Sprzedazy, tj. USB SYSTEM bedzie w
szczegoblnosci uprawnione do korzystania z Utworéw na nastepujacych polach eksploatacii:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania w catosci lub w czesci - wytwarzanie dowolng technika
egzemplarzy, w tym technikg drukarska, reprograficzng, grawerska, zapisu magnetycznego,
metodg ttoczenia, ztocenia, srebrzenia, domingu, tampon druku, druku cyfrowego, druku UV,
druku solwentowego oraz technikg cyfrowg oraz multimedialng, niezaleznie od standardu,



systemu, formatu, na dowolnym nos$niku, w tym w szczegélnosci utrwalanie i zwielokrotnianie w
dowolnej ilosci i formie;

b. wprowadzanie Utworédw w catosci lub czesci do: sieci komputerowych, w tym do sieci Internet
oraz do innych sieci, bez ograniczenia, wprowadzanie w catosci lub w czesci do pamigci
komputeréw oraz przetwarzanie w pamieci komputerow.

Z chwilg przekazania przez Kupujgcego Utwordéw, Kupujgcy zezwala USB SYSTEM na sporzadzenie
opracowania Utworu (w tym przystosowan, uzupetnien, skracania, dekompozyciji, ttumaczen lub innych
modyfikacji Utworu) w zakresie uzasadnionym przedmiotem Umowy Sprzedazy.

Kupujacy zobowigzuje sie na kazde wezwanie USB SYSTEM wykazaé prawdziwos¢ ztozonych w
niniejszym punkcie IV oswiadczen w terminie oraz w formie wskazanych w wezwaniu, w szczegdlnosci
w formie tzw. listu autoryzacyjnego. W przypadku niewykonania powyzszego zobowigzania:

a. termin realizacji Umowy Sprzedazy przez USB SYSTEM ulegnie odpowiedniemu wydtuzeniu oraz
b. USB SYSTEM bedzie uprawnione do odstgpienia od Umowy Sprzedazy oraz do obcigzenia
Kupujgcego kosztami poniesionymi przez USB SYSTEM w celu wykonania Umowy Sprzedazy.

Oswiadczenia Kupujacego wskazane w niniejszym pkt IV bedg zachowywa¢ waznos$¢ przez caty czas
wykonywania Umowy Sprzedazy.

TRANSPORT TOWARU

Ceny Towardéw zawarte w cenniku USB SYSTEM nie zawierajg kosztu transportu, ktéry zostaje
indywidualnie ustalony przez Strony w stosunku do kazdej Umowy Sprzedazy.

Towar moze by¢, zgodnie z ustaleniami stron:

- dostarczony przez kuriera wybranego przez USB SYSTEM na koszt Kupujacego, lub
- dostarczony przez kuriera wybranego przez Kupujgcego na jego koszt, lub
- odebrany przez Kupujgcego osobiscie.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Kupujgcego z chwilg przekazania
go kurierowi. USB SYSTEM od tego momentu nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub
uszkodzenie Towaru powstate od przyjecia go do przewozu az do wydania go Kupujgcemu oraz za
opoznienie w przewozie przesytki. W przypadku, gdy Kupujacy jest zobowigzany do odebrania Towaru
osobiscie, ryzyko przypadkowej utraty i uszkodzenia Towaru przechodzi na Kupujacego z chwilg
uméwionego terminu odbioru Towaru, nawet jezeli Kupujacy nie odbierze Towaru w umédwionym
terminie.

Koszty dostawy pokrywa Kupujgcy. USB SYSTEM pokrywa koszt transportu Towaru, jezeli
wynagrodzenie z tytutu danej Umowy Sprzedazy przekroczy 3000 zt netto.

USB SYSTEM nie odpowiada za opdznienia w dostawie lub uszkodzenia Towaru powstate w zwigzku z
dostawg z przyczyn niewystepujgcych po stronie USB SYSTEM. Termin dostawy, liczony w dniach
roboczych, okreslony jest w ofercie.

Wszystkie przesyltki sg starannie zapakowane i zabezpieczone tasma firmowa. Przyjmujac Towar od
firmy przewozowej, Kupujacy jest zobowigzany, w przypadku gdy kartony sg naruszone lub Towar ulegt
w transporcie jakiemukolwiek uszkodzeniu, do odnotowania tego faktu na podpisywanym w obecnosci
kuriera protokole szkody.

W przypadku, gdy Kupujacy jest zobowigzany do odebrania Towaru osobiscie i nie zrobi tego w
umowionym terminie, USB SYSTEM moze przechowa¢ Towar (o ile to mozliwe) lub odda¢ go na
przechowanie na koszt i niebezpieczenstwo Kupujgcego. Nie wptywa to na pozostate uprawnienia USB
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SYSTEM wynikajgce z kodeksu cywilnego oraz na okreslenie momentu przejscia na Kupujgcego ryzyka
przypadkowej utraty i uszkodzenia Towaru zgodnie z ust. 3 powyze;j.
GWARANCJA

Wszystkie towary oferowane przez USB SYSTEM objete sg gwarancjg jakosci udzielang przez USB
SYSTEM. Gwarancja na pamieci flash USB wynosi 24 miesigce, na pozostate produkty 12 miesiecy.

Uszkodzenie Towaru powstate w wyniku korzystania z niego przez Kupujgcego w sposob niezgodny z
przeznaczeniem nie podlega reklamacji w ramach uprawnien gwarancyjnych.

Utrate wszelkich uprawnien gwarancyjnych powoduja:

a. ingerencja w integralne oprogramowanie (firmware kontrolera) pamieci usb oraz uszkodzenia
powstate w wyniku wykorzystania kopieréw / duplikatoréw usb do kopiowania danych;
b. poddanie Towaru przez Kupujgcego dalszym obrébkom (takim jak nadruk czy grawer).

Sprzedaz (lub zbycie pod innym tytutem prawnym) Towaru przez Kupujgcego dalszemu odbiorcy
powoduje utrate roszczen gwarancyjnych z tytutu brakéw ilo$ciowych Towaru.

Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ USB SYSTEM z tytutu rekojmi za Towar
wobec Kupujgcego zostaje wytgczona.

REKLAMACJE

Kupujacy jest zobowigzany poinformowaé¢ USB SYSTEM o zauwazonych brakach w ilosci otrzymanego
Towaru niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w ciggu 3 dni o dnia odebrania Towaru pod rygorem utraty
uprawnien gwarancyjnych z tytutu brakéw w zakresie ilosci otrzymanego Towaru.

W przypadku, gdy zakupiony Towar jest uszkodzony lub niezgodny z Umowa Sprzedazy, Kupujacy jest
uprawniony do zadania naprawy Towaru. W przypadku, gdyby naprawa nie byta mozliwa lub gdyby byta
zbyt utrudniona lub wigzata sie z nadmiernymi kosztami (o czym decyduje USB SYSTEM), Kupujgcemu
przystuguje prawo do wymiany wadliwego Towaru na wolny od wad.

W przypadku, gdy naprawa i wymiana Towaru nie sg mozliwe, sg zbyt utrudnione lub wigzg sie z
nadmiernymi kosztami (o czym decyduje USB SYSTEM), Kupujacy jest uprawniony (wedtug wyboru USB
SYSTEM) do obnizenia ceny Towaru lub do odstgpienia od Umowy Sprzedazy.

Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie lub mailowo wraz z:

a. doktadnym opisem przyczyny reklamacji,
b. podaniem numeru zamoéwienia lub faktury, ktérej dotyczy reklamacija,
c. wskazaniem zadania reklamacyjnego.

Jezeli wadliwa jest tylko czesé zakupionych przez Kupujgcego Towardw, reklamacji podlega tylko
Towar wadliwy.

Kupujacy jest zobowigzany odesta¢ na adres USB SYSTEM wadliwy Towar na swoj koszt. W przypadku
reklamowania tylko czesci zamoéwionego Towaru, Kupujacy odsyta tylko te czes¢ Towaru, ktérej dotyczy
reklamacja. USB SYSTEM nie przyjmuje przesytek wystanych przez Kupujgcego za pobraniem.

USB SYSTEM informuje Kupujgcego o rozstrzygnieciu reklamacji w ciggu 14 dni od jej zgtoszenia i
dostarczenia USB SYSTEM wadliwego Towaru.
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W przypadku proby reklamacji Towaru niewadliwego lub niepodlegajgcego gwarancji, Kupujacy
zostanie obcigzony poniesionymi przez USB SYSTEM w zwigzku ze ztozeniem reklamacji kosztami.

Zgtoszenie reklamacji nie wptywa na obowigzek uiszczenia terminowo pfatnosci ceny zgodnie z
Umowa Sprzedazy.

USB SYSTEM ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wad towaru tylko do wysokosci jego wartosci.

Reklamacje moze ztozy¢ jedynie Kupujacy, ktory nie jest uprawniony do przeniesienia uprawnien z tytutu
gwarancji na zaden inny podmiot (w tym na dalszego nabywce Towaru) bez pisemnej lub mailowej pod
rygorem niewaznosci zgody USB SYSTEM.

ZACHOWANIE POUFNOSCI

W trakcie wspotpracy, Kupujgcy moze uzyskaé dostep do informacji USB SYSTEM, ktére moga mie¢ dla
USB SYSTEM np. wartos¢ biznesowa, gospodarczg lub wizerunkowg i ktérych ujawnienie podmiotom
trzecim moze narazi¢ USB SYSTEM na szkode, tj. informacji o cenach, warunkach zawieranych umow,
informacji prawnych, finansowych, ekonomicznych, handlowych, technicznych, marketingowych lub
organizacyjnych dotyczacych USB SYSTEM (dalej réwniez ,Informacje Poufne”). Kupujacy zobowigzuje
sie traktowac¢ jako $cisle poufne wszelkie Informacje Poufne dotyczace USB SYSTEM, otrzymane lub
uzyskane w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci wskutek lub w zwigzku z zawarciem lub realizacjg
Umowy Sprzedazy oraz do zachowania ich w $cistej tajemnicy oraz do niewykorzystywania ich w celu
innym niz zwigzany z zawarciem lub wykonaniem Umowy Sprzedazy.

Kupujacy wyraza zgode na informowanie przez USB SYSTEM swoich kontrahentéw o wspétpracy z
Kupujacym, w szczegdlnosci poprzez informowanie (np. na stronie internetowej USB SYSTEM) o
zrealizowanych dla danego Kupujacego projektach, prezentowanie Towaréw, w tym z wykorzystaniem
logo, nazwy, znaku towarowego (stownego, graficznego lub stowno-graficznego) Kupujacego lub innych
Elementéw Graficznych przez niego przekazanych. W zadnym wypadku powotywanie sie przez USB
SYSTEM na takg wspodtprace nie bedzie stanowito naruszenia obowigzku poufnosci opisanego w
niniejszym punkcie, ani innych praw Kupujgcego.

ODPOWIEDZIALNOSC

Kupujacy ponosi wobec USB SYSTEM odpowiedzialnos¢ za dziatania swoich pracownikow i
wspotpracownikow (niezaleznie od formy zatrudnienia lub wspdtpracy), upowaznionych przedstawicieli
i petnomocnikow, jak za swoje wtasne, w tym za utrate zyskow.

W przypadku wystgpienia osdb trzecich (w tym roéwniez organéw panstwowych) przeciwko USB
SYSTEM z jakimikolwiek roszczeniami lub sankcjami zwigzanymi z Umowag Sprzedazy, dziataniami lub
zaniechaniami Kupujgcego lub osoéb, o ktérych mowa w pkt 1, niezaleznie od ich rodzaju i daty
powstania (w tym w zwigzku z przekazaniem USB SYSTEM Tresci), Kupujacy w najszerszym mozliwym
zakresie zwolni USB SYSTEM z ewentualnej odpowiedzialnosci wzgledem tych osoéb trzecich, w
szczegoblnosci zobowigzuje sie do podjecia na swéj koszt i ryzyko wszelkich krokdw prawnych
zapewniajgcych nalezytg ochrone USB SYSTEM przed takimi zgdaniami lub ich skutkami, w tym
zobowigzuje sie wstgpi¢ w miejsce USB SYSTEM lub, w przypadku braku takiej mozliwosci, przystapié¢
po stronie USB SYSTEM do wszelkich postepowan, a takze zobowigzuje sie zrekompensowaé USB
SYSTEM w catosci wszelkie koszty, jakie USB SYSTEM bedzie zobowigzane poniesé¢ w stosunku do
0s06b trzecich oraz koszty postepowania w petnej wysokosci. Kupujacy naprawi wszelkie ewentualne
szkody po stronie tych osob trzecich i po stronie USB SYSTEM.

Postanowienia niniejszego pkt IX obowigzujg odpowiednio réwniez po wygasnieciu Umowy Sprzedazy,
jej rozwigzaniu lub odstgpieniu od Umowy Sprzedazy przez ktérgkolwiek ze Stron.

7



Xl

Xl

Kupujacy ma obowigzek biezgcego informowania USB SYSTEM o podejmowanych dziataniach, o
ktérych mowa w pkt 2 powyzej.

ZAKAZ CESJI

Kupujacy zobowiagzuje sig, ze nie dokona ces;ji, przelewu lub w inny sposéb nie przeniesie catosci ani
czesci swoich praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy Sprzedazy bez uprzedniej zgody USB
SYSTEM wyrazonej na piSmie lub mailowo pod rygorem niewaznosci.

USB SYSTEM moze dokonac cesji, przelewu lub w inny sposdb moze przenies¢ catos¢ lub czes¢
swoich praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Sprzedazy po uprzednim pisemnym powiadomieniu
Kupujacego. Z zastrzezeniem zapiséw poprzedniego zdania, Strony zgodnie postanawiajg, ze zaden
podmiot inny niz druga Strona nie moze dochodzi¢ lub zadac¢ od Strony jakichkolwiek praw lub korzysci
wynikajgcych z Umowy Sprzedazy.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Szczegdtowe zasady i informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez USB SYSTEM
zawarte zostaty w zatgczniku do niniejszego OWU.

W zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy Strony moga udostepni¢ sobie nawzajem dane osobowe
0so6b kontaktowych i swoich pracownikéw / wspoétpracownikédw w zakresie i w celu niezbednym do jej
realizacji.

Kupujacy zobowigzuije sie do spetnienia w imieniu USB SYSTEM obowigzku informacyjnego wobec ww.
0sob, ktérych dane osobowe zostaty / zostang przez Kupujgcego udostepnione, na podstawie tresci z
zatgcznika, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony uznajg wszystkie postanowienia OWU za wazne i wigzace. Jezeli jakiekolwiek postanowienie
OWU okaze sie lub stanie niewazne albo niewykonalne, pozostanie to bez wptywu na waznos$c¢
pozostatych postanowieh OWU, chyba ze bez tych postanowien USB SYSTEM nie zawartoby Umowy
Sprzedazy, a nie jest mozliwa zmiana lub uzupetnienie OWU w sposob okreslony pkt 2 ponizej.

USB SYSTEM zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany OWU.

Strony dotozg staran, aby powstate w zwigzku z wykonywaniem Umowy Sprzedazy spory zostaty
rozwigzane polubownie. W przypadku braku porozumienia, sagdem wtasciwym dla rozwigzywania
sporéw bedzie sad polski wtasciwy miejscowo dla siedziby USB SYSTEM.

Prawem wtasciwym bedzie prawo polskie. Strony uzgadniajg, ze stosowanie Konwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowe] sprzedazy towardéw, sporzadzonej w Wiedniu dnia 11
kwietnia 1980 r., zostaje niniejszym wytaczone.

W sprawach nieuregulowanych w powyzszym OWU, majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz inne przepisy powszechnie obowigzujace.

Ztozenie zamowienia w USB SYSTEM oznacza akceptacje warunkow niniejszego OWU.



Zataczniki:
1. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez USB SYSTEM bedacym administratorem danych
osobowych.



	1. Niniejsze ogólne warunki umów (dalej również „OWU”) regulują zasady współpracy pomiędzy USB System Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością spółka komandytowa, ul. J. Słowackiego 25, 05-820 Piastów, Polska, NIP: 5342254108, REGON: 015685408, tel. 22 753 41 60, e-mail: biuro@usbsystem.pl (dalej również „USB SYSTEM”) i kupującym, zawierającym z USB SYSTEM umowę sprzedaży (dalej: „Umowa Sprzedaży”), działającym jako profesjonalista prowadzący działalność w zakresie działalności agencji reklamowych lub w zakresie produkcji lub dystrybucji materiałów reklamowych (dalej również „Kupujący”), (dalej również łącznie „Strony”).
	2. USB SYSTEM i Kupujący zawierają Umowę Sprzedaży towarów (dalej również „Towary”) za uzgodnionym wynagrodzeniem i na warunkach określonych w OWU i w Umowie Sprzedaży zawartej pomiędzy USB SYSTEM a Kupującym zgodnie z postanowieniami niniejszego OWU.
	3. Postanowienia OWU stosuje się do wszelkich Umów Sprzedaży zawartych w ramach współpracy Stron od chwili udostępnienia ich Kupującemu, z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej.
	4. Zawarcie Umowy Sprzedaży w sposób lub na warunkach odbiegających od OWU wymaga zawarcia odrębnej indywidualnej umowy z danym Kupującym, do której zawarcia w imieniu USB SYSTEM uprawnieni są jedynie (działając jednoosobowo) Pani Katarzyna Nowak oraz Pan Maciej Nowak.
	5. OWU stanowią wzorzec umowny w rozumieniu przepisu art. 384 Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 121) (dalej również „Kodeks Cywilny”).

